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ИСКУССТВЕННЫЙ ИНТЕЛЛЕКТ И ЕГО ВЛИЯНИЕ НА ЭКОНОМИКУ 

Аннотация. В статье рассматривается как применение искусственного интеллекта (ИИ) повышает 

эффективность бизнеса и улучшает экономические результаты. Авторы статьи анализируют возможности, 

которые даёт автоматизированная система управления, прогнозирования и анализа данных, основанная на 

алгоритмах искусственного интеллекта. Такие системы способны за короткий промежуток времени 

обрабатывать колоссальные объемы информации, выявлять закономерности, определять тренды и 

прогнозировать поведение рынка. Благодаря этому можно значительно повысить скорость принятия решений, 

оптимизировать рабочие процессы и снизить издержки. Статья также обсуждает определенные риски, 

связанные с внедрением искусственного интеллекта в бизнес-сферу, такие как замещение рабочих мест и 

нарушение приватности данных. В то же время авторы обращают внимание на то, что правильное 

использование искусственного интеллекта имеет большие перспективы в области экономического развития. 

Корректное применение искусственного интеллекта поможет ускорить инновационный процесс, повысить 

качество бизнес-справки и добавить экономическую эффективность. 
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ARTIFICIAL INTELLIGENCE AND ITS IMPACT ON THE ECONOMY 
 

Abstract. The article "Artificial Intelligence and its role in the economy" describes how the use of artificial 

intelligence increases business efficiency and improves economic results. The authors of the article analyze the 

possibilities offered by an automated control system, forecasting and data analysis based on artificial intelligence 

algorithms. Such systems are capable of processing huge amounts of information in a short period of time, identifying 

patterns, determining trends and predicting market behavior. Thanks to this, it is possible to significantly increase the 

speed of decision-making, optimize workflows and reduce costs. The article also discusses certain risks associated with 

the introduction of artificial intelligence in the business sphere, such as the replacement of jobs and violation of data 

privacy. At the same time, the authors draw attention to the fact that the correct use of artificial intelligence has great 

prospects in the field of economic development. The correct application of artificial intelligence will help speed up the 

innovation process, improve the quality of business information and add economic efficiency. 
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Введение 

Искусственный интеллект (ИИ) – это технология, позволяющая имитировать 

интеллектуальные функции человека. В настоящее время вычислительные мощности и 

использование алгоритмов машинного обучения позволяют создавать ИИ-системы, которые 

будут автоматизировать многие задачи и сокращать время их выполнения, что способствует 

развитию различных сфер экономики [1]. 

Рост прогресса искусственного интеллекта позволил значительно повысить 

эффективность бизнеса и улучшить экономические результаты. Искусственный интеллект 

используется в различных сферах экономики – от производства и логистики до маркетинга и 

обеспечения безопасности финансов [2]. 

Основная часть 

ИИ и производство 

Многие развитые фирмы уже начинают оптимизировать свои процессы с помощью 

искусственного интеллекта. Вместо того, чтобы использовать дорогой человеческий ресурс 

компании начали обращать внимание на альтернативу в виде ИИ [3], которая справляется с 

поставленными задачами не хуже человека. Сначала введение искусственного интеллекта в 

производственный процесс может быть затратным, однако с течением времени это сильно 



отразится на сокращении трудозатрат и на улучшении качества. Для примера можно привести 

компанию BMW Group, где была внедрена автоматизированная система, перемещающая 

запчасти по помещениям. Эта система поможет сэкономить 5% затрат на производство 

каждого автомобиля. Часть складских рабочих заменили автономные электрические тележки 

Smart Transport Robot, развозящие запчасти в контейнерах по помещениям. Роботы 

ориентируются благодаря радиопередатчикам на стенах, цифровой карте, по навигационным 

меткам на полу. Их сенсоры обнаруживают препятствия на пути. [4] 

Так ИИ внедряется в сферу производства и оптимизирует задачи [5], которые этого 

требуют.  

ИИ и маркетинг 

Огромных преимуществом применения ИИ в маркетинге является его способность 

предоставлять командам по продвижению товаров и услуг соответствующие данные. Также 

ИИ может определить основные потребности потенциальных клиентов, что помогает 

компаниям настраивать свои рекламные сообщения и улучшать процесс продаж. 

ИИ и финансы  

Одной из областей, где ИИ широко используется, является банковское дело. Из чего 

можно сделать вывод о том, что ИИ уже стал важным элементом в финансовой сфере. Ряд 

исследований показал, что использование ИИ позволяет значительно снизить затраты на 

поддержку банковских услуг, улучшить качество обслуживания и повысить 

конкурентоспособность банков. Например, компания JPMorgan Chase создала направление по 

исследованию ИИ и машинному обучению и уже привлекла в эту область $9 млрд инвестиций. 

Некоторые банки, такие как Goldman Sachs и Bank of America Merrill Lynch, уже начали 

использовать ИИ для автоматизации производственного процесса.  

ИИ и наука 

Исследования с использованием искусственного интеллекта [6] очень распространены 

так, как зачастую в научных исследованиях [7] для точного анализа приходится неоднократно 

повторять один эксперимент, что приводит к расходованию больших ресурсов.  Для 

уменьшения средств, можно пользоваться моделированием эксперимента с помощью ИИ. Так 

программа на базе искусственного интеллекта, разработанная Google DeepMind, выполнила 

предсказания пространственной структуры белка. [8] 

Полезность ИИ в науке нельзя отрицать, так как он может способствовать поиску 

лечения различных заболеваний, помощи окружающей среде и многому другому, потому что 

на самом деле потенциал огромен. И, возможно, однажды прорыв ИИ поможет решить 

человечеству фундаментальные научные проблемы.  

ИИ и бизнес 

В бизнесе ИИ поможет точно просчитывать риски и прогнозировать изменения [9]  в 

экономическом климате, что позволит более благополучно конкурировать на рынке и 

принимать состоятельные решения. 

Знаменитый чат-бот ChatGPT, разработанный компанией OpenAI в 2022г, сейчас один 

из самых развитых сервисов предоставляющих обрабатывать информацию с помощью 

искусственного интеллекта. Этот сервис накопил в себе достаточно информации про создание 

и развитие бизнеса для того, чтобы ответить на вопросы о выборе ниши, предоставить 

рекомендации по началу продвижения, оценить результаты вашего рекламного размещения, 

сможет исправить тексты для сайта, подскажет где его лучше создать, и главное предоставит 

инструкцию как. На этом круг его применения не заканчивается.  

 На сфере бизнеса круг применения ChatGPT не ограничивается, он с лёгкостью может 

заменить браузер и найти любой интересующий вас запрос. Так же ChatGPT может писать 

простые программы, заменяя программистов низшего уровня.[10] 

 Риски 

 Пожалуй, самой большой проблемой внедрения ИИ в разные сферы является 

вытеснение человека и занятие новых ниш. Но такое будущее неизбежно, так как ИИ во 

многих сферах дешевле и продуктивнее человека [11]. Но не стоит забывать о просчетах, 



поэтому будут появляться новые профессии, которые будут следить за работай ИИ. Также 

появятся такие профессии как юристы по защите интеллектуальной собственности, 

копирайтеры, создающие тексты для диалоговых интерфейсов и ботов, архитекторы 

автоматизации, Data-Scientist специалисты.  

 Также одной из проблем является киберпреступность. Заинтересованные люди смогут 

использовать искусственный интеллект в целях, которые отклоняются от законодательства. 

Поэтому будет развиваться кибербезопасность и борьба с киберпреступностью, что опять же 

способствует образованию новых рабочих мест [12].   

 Заключение 

 Искусственный интеллект позволит сократить затраты на выполнение рутинных и 

производственных задач. Эти процессы будут протекать на том же уровне, а может и более 

ресурсоемко и быстро.  

 Возникнет кратковременная проблема с нехваткой рабочих мест. Этот эффект 

называется skills and technologies mismatch – расхождение между технологиями и навыками 

рабочей силы. Но по мнению аналитиков, пройдет немного времени и начнут появляться 

новые профессии, в которых люди будут эффективнее искусственного интеллекта [13]. 

Востребованными станут когнитивный и эмоциональный труд, гибкое стратегическое 

управление, обучение людей, управление человеческими отношениями в рамках отдельной 

компании и др. 

В итоге людей будут ждать новые рабочие места, но другой специальности [14]. А 

компании смогут сэкономить временные, трудовые и денежные ресурсы и получить прирост 

дохода на фоне оптимизированного производства или процесса предоставления услуг [15].  

Для экономики искусственный интеллект станет отличным инструментом, который 

будет нужен в самых разных сферах деятельности. 
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