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ОТРАСЛЕВЫЕ ОСОБЕННОСТИ УПРАВЛЕНИЯ КРЕДИТОРСКОЙ 

ЗАДОЛЖЕННОСТЬЮ 
 

Аннотация. Вопросы финансирования деятельность хозяйствующих субъектов привлекают внимания 

экономистов в связи с существенными ограничениями использования большинства традиционных заемных 

источников средств. В статье рассматриваются теоретические и практические аспекты управления креди-

торской задолженностью. Представленные точки зрения на экономическую сущность и специфику кредитор-

ской задолженности как способа краткосрочного финансирования позволили оценить основные характери-

стики современных представлений о преимуществах и недостатках отсрочки по платежам поставщикам и 

подрядчикам как аналога привлечения коммерческого кредита.  

Приведенные в статье отраслевые аспекты управления кредиторской задолженностью связаны с про-

должительностью производственного цикла, периодом оборота денежных средств и производственной 

структурой организаций, поставляющих товары и оказывающих услуги крупнейшей инфраструктурной ком-

пании – АОА «Российские железные дороги». 

Рассмотрена организация работы с кредиторской задолженностью на примере взаимодействия Во-

сточно-Сибирской дирекции инфраструктуры (Восточно-Сибирской железной дороги) – структурного под-

разделения ОАО «РЖД», центра «Желдоручет» и регионального центра «Казначейство». 

Проведённый анализ показывает, что именно отраслевые особенности инфраструктурной компании 

обуславливают специфику взаимодействия основных сторон в процессе управления кредиторской задолженно-

стью. На основании результатов проведенного анализа сформулированы основные отраслевые проблемы 

управления кредиторской задолженностью и предложены направления их решения в условиях информационных 

трансформаций систем управления. 
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INDUSTRY-SPECIFIC FEATURES OF CREDIT MANAGEMENT DEBT 
 

Abstract. The issues of financing the activities of economic entities attract the attention of economists due to the 

significant restrictions on the use of most traditional borrowed sources of funds. The article discusses the theoretical 

and practical aspects of the management of accounts payable. The presented points of view on the economic essence 

and specifics of accounts payable as a method of short-term financing allowed us to evaluate the main characteristics 

of modern ideas about the advantages and disadvantages of deferral of payments to suppliers and contractors as an 

analogue of attracting commercial credit.  

The sectoral aspects of accounts payable management presented in the article are related to the duration of the 

production cycle, the period of cash turnover and the production structure of organizations that supply goods and pro-

vide services to the largest infrastructure company - AOA "Russian Railways". 

The organization of work with accounts payable is considered on the example of the interaction of the East Sibe-

rian Directorate of Infrastructure (East Siberian Railway) - a structural subdivision of JSC "Russian Railways", the 

center "Zheldoruchet" and the regional center "Treasury". 

The analysis shows that it is the industry features of the infrastructure company that determine the specifics of 

the interaction of the main parties in the process of managing accounts payable. Based on the results of the analysis, 

the main sectoral problems of managing accounts payable are formulated and the directions of their solution in the 

conditions of information transformations of management systems are proposed. 
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Введение 

Состояние в финансовой сфере и прогнозирование деятельности организации зависят 

прежде всего от выбора кредитной политики и правил работы с кредиторами. Так, особо 

важное значение имеют учет и анализ кредиторской задолженности. 

Практика показывает, что кредиторская задолженность, постоянно существующая на 

предприятии – своеобразный атрибут хозяйственной деятельности. Однако, необходимо по-



нимать, что только при рациональном управлении долгами они могут быть оправданными и 

даже приносить прибыль [1].  

Тема исследования является актуальной вследствие важности, как в научной, так в 

практической деятельности, проблемы учета, оптимизации кредиторской задолженности на 

предприятии. К тому же, многие исследователи до сих пор анализируют причины возникно-

вения задолженности, находятся в поиске мер обеспечения. Также, кредиторская задолжен-

ность позволяет увеличить рост доходов, понизить риски дефицита бюджета, а также повы-

сить уровень стабильности в финансовой сфере. 

До сих пор в науке исследуются вопросы учета, контроля и анализа кредиторской за-

долженности как российскими, так и иностранными авторами. В частности, можно просле-

дить различные подходы к анализу задолженности, например, в работе Л.Т. Гиляровской [2], 

задолженность рассматривается как отдельное направление в системе комплексного анализа 

оборотного капитала.  

Кредиторская задолженность – это сумма долгов предприятия юридическим или физи-

ческим лицам в итоге хозяйственных и деловых взаимоотношений с ними [3]. 

Под кредиторской задолженностью часто понимают следствие существования на пред-

приятии такой системы расчетов, где время платежа и момент перехода права собственности 

различны, то есть фактическая оплата наступает позже.  

Б.К. Кулизбаков [4], в свою очередь, раскрывает содержание кредиторской задолжен-

ности, основываясь на сроках возникновения и составе кредиторов. А.Д. Шеремет [5] берет 

за основу характеристики горизонтального, вертикального и коэффициентного анализа. В 

работе    Д.А. Ендовицкого представлен анализ показателей оборачиваемости кредиторской 

задолженности для определения признаков и угроз финансовой несостоятельности [6]. 

 

Результаты 

Проблемы учета кредиторской задолженности часто возникают в практике российских 

организаций и, в основном, включают [7]:  

– ошибки и неточности ведения учета, дающего детализированные показатели как в де-

нежном, так и натуральном выражении, а также учета, которые в общем виде содержат ин-

формацию о видах имущества, обязательствах и всех операциях. 

Такая проблема имеет место, поскольку: 

- во многих организациях, вообще не ведется учет кредиторской задолженности; 

- в учете кредиторской задолженности допускается множество ошибок;  

– неавтоматизированный учет во внутренних процессах предприятия также ведет к 

проблемам в учете кредиторской задолженности [8].  

Причина последнего в том, что учет кредиторской задолженности не является автома-

тизированным вследствие отсутствия достаточной и необходимой информации для создания 

базы.  

Также следует выделить проблему неправильной оценки и ранжирования потребите-

лей. Часто возникают негативные тенденции, которые выражаются в нарушении сроков 

оплаты, либо вообще не выполнение обязательств по оплате. Для избежания данных тенден-

ций, руководству предприятия требуется обязательно оценивать степень платежеспособно-

сти и выбор режима сотрудничества. 

Причиной проблем учета кредиторской задолженности на предприятии также называ-

ют отсутствие контроля за просроченными задолженностями [9].  

 

Обсуждение результатов 

Организация работы с кредиторской задолженностью рассмотрена на примере взаимо-

действия Восточно-Сибирской дирекции инфраструктуры (Дирекция) Восточно-Сибирской 

железной дороги с центром «Желдоручет» и региональным центром «Казначейство». 

Дирекция ведет в установленном ОАО «РЖД» порядке управленческий, статистиче-

ский учет и отчетность, контролирует правильность и достоверность содержащихся в них 



сведений, обеспечивает проведение мероприятий по их автоматизации, представляет отчет-

ность дирекции. 

Дирекция несет ответственность за выполнение поставленных задач, исполнение бюд-

жетов, достоверность и своевременность представления учетных и отчетных данных, соблю-

дение внутренних регламентов хозяйственных отношений и исполнительской дисциплины. 

Функции по ведению бухгалтерского и налогового учета дирекции выполняются в со-

ответствии с распоряжением ОАО «РЖД» от 24 ноября 2007 г. № 2568р Центром корпора-

тивного учета и отчетности «Желдоручет» (ОЦО)-филиалом ОАО «РЖД», а также распоря-

жением от 29 декабря 2018 г. №2873р «О казначейском контроле за движением денежных 

средств по банковским и прочим счетам ОАО «РЖД». 

ОЦО проверяет первичные учетные документы, предоставленные дирекцией, и на их 

основании формирует бухгалтерские записи по соответствующим счетам бухгалтерского 

учета. 

ОЦО обеспечивает полноту, своевременность и достоверность отражения в регистрах 

бухгалтерского и налогового учета фактов хозяйственной жизни, совершаемых дирекцией, в 

соответствии с представленными дирекцией первичными учетными документами [11]. 

Региональный центр «Казначейство» осуществляет казначейский контроль операций по 

всем банковским счетам, открытым подразделениями, а также за количеством и видами бан-

ковских счетов Восточно-Сибирской дирекции инфраструктуры [12]. 

Заявки на финансирование для перечисления денежных средств на счета структурных 

подразделений филиалов ОАО «РЖД», сформированные по предельному сроку оплаты 

представляются дирекцией в региональный центр «Казначейство» до 12.00 по местному вре-

мени. К заявкам прилагаются документы, являющиеся основанием для проведения платежей. 

При представлении заявки на финансирование позднее 12.00 местного времени, срок рас-

смотрения такой заявки (кроме заявки на финансирование расчетов по заработной плате) 

увеличивается на один рабочий день. Основанием для проведения платежей, связанных с до-

говорными отношениями, являются: доверенность, договор, дополнительные соглашения, а 

также предусмотренные условиями договора документы (счет, счет-фактура, акт приемки-

сдачи выполненных работ (услуг), товарная накладная, смета расходов, акт ввода в эксплуа-

тацию). Основанием для проведения платежей, не связанных с договорными отношениями, 

являются: счет, счет-фактура, товарная накладная, акт приемки-сдачи выполненных работ 

(услуг), смета расходов, выписки из протоколов заседаний совета директоров, постановления 

(решения) судов и т.д. Региональный центр «Казначейство» имеет право запросить другие 

(дополнительные) документы по договору (платежу) в случаях нарушения требований, уста-

новленных распорядительными документами ОАО «РЖД», контроль за соблюдением кото-

рых возложен на региональный центр «Казначейство». 

Документы, являющиеся основанием для проведения платежа и представляемые в ре-

гиональный центр «Казначейство» на этапе согласования заявок на финансирование, при 

рассмотрении реестров платежных поручений повторно региональным центром «Казначей-

ство» не запрашиваются.  

Заявки на финансирование для перечисления денежных средств на счет структурного 

подразделения филиала ОАО «РЖД», заверенные печатью и подписанные уполномоченным 

работником указанного подразделения, представляются в региональный центр «Казначей-

ство», который фиксирует дату и время их представления. В автоматизированных системах 

допускается проставление на электронных заявках на финансирование электронной подписи 

уполномоченного работника структурного подразделения филиала ОАО «РЖД». 

Региональный центр «Казначейство» рассматривает заявку на финансирование для пе-

речисления денежных средств на счет структурного подразделения филиала ОАО «РЖД» в 

течение одного рабочего дня и при отсутствии замечаний согласовывает (акцептует) ее не 

позднее 17.00 местного времени рабочего дня, следующего за днем представления заявки, 

которая подписывается уполномоченным работником и заверяется печатью. Затем регио-



нальный центр «Казначейство» направляет копию данной заявки в указанное структурное 

подразделение [12].  

Региональный центр «Казначейство» отказывает в согласовании (акцепте) требований с 

указанием причин отказа в позициях заявки в следующих случаях:  

1) заявления платежей по неверным финансовым позициям, кодам инвестиционной 

программы ОАО «РЖД», источникам финансирования;  

2) заявления платежей с превышением установленных лимитов по статьям платежных 

балансов и приложений к ним, по платежному календарю, а также лимитов финансирования 

по объектам и проектам инвестиционной программы ОАО «РЖД» и источникам их финан-

сирования;  

3) заявления платежей ранее предельных (типовых) сроков проведения расчетов по за-

ключенным договорам (за исключением случаев акцепта на будущую дату; 

 4) несоответствия платежей предмету (спецификации) и другим условиям заключен-

ных договоров, в том числе типовым;  

5) отсутствия документов - оснований для проведения платежей;  

6) допущения других нарушений требований, контроль за соблюдением которых воз-

ложен на региональный центр «Казначейство».  

Платежи с выявленными нарушениями, которые не являются основанием для отказа в 

согласовании (акцепте) платежа, подлежат согласованию с замечаниями, которые регио-

нальный центр «Казначейство» отражает в заявке на финансирование.  

Заявка на финансирование для перечисления денежных средств на счет структурного 

подразделения филиала ОАО «РЖД», согласованная региональным центром «Казначей-

ство», является документом, подтверждающим согласование (акцепт) указанных в ней тре-

бований на платеж этого структурного подразделения. В автоматизированных системах до-

пускается проставление на электронной заявке на финансирование, подписанной электрон-

ной подписью уполномоченного работника структурного подразделения филиала ОАО 

«РЖД», электронной подписи уполномоченного работника регионального центра «Казна-

чейство» с сохранением электронного документа.  

Согласованные с региональным центром «Казначейство» заявки на финансирование 

являются основанием для подготовки филиалами ОАО «РЖД» платежных поручений по пе-

речислению денежных средств с центрального расчетного счета ОАО «РЖД» на банковские 

счета структурных подразделений филиалов ОАО «РЖД». При этом Управление «Казначей-

ство» учитывает предельный срок оплаты, указанный в заявках на финансирование. Реестры 

платежных поручений по заявкам на финансирование структурных подразделений филиала 

ОАО «РЖД» (кроме финансирования по первоочередным платежам), направленные в 

Управление «Казначейство» до 15.00 московского времени, подлежат рассмотрению в тече-

ние текущего рабочего дня. Реестры платежных поручений по заявкам на финансирование 

структурных подразделений филиала ОАО «РЖД» на первоочередные платежи рассматри-

ваются Управлением «Казначейство» независимо от времени их направления, но в течение 

операционного банковского дня [12]. 

На основании исследования взаимодействия организации с центром «Желдоручет» и 

региональным центром «Казначейство», можно заключить, что решение проблемы совер-

шенствования управления кредиторской задолженностью на предприятиях возможно путем 

внедрения следующих рекомендаций: 

– внедрение в случае его отсутствия управленческого учета как важной части инфор-

мационной базы учета и анализа кредиторской задолженности;  

– повышение эффективности внутреннего контроля, прежде всего, за объемами и сро-

ками погашения кредиторской задолженности в целях снижения рисков платежеспособности 

и предотвращения начисления штрафных санкций;  

– переход на полную автоматизацию бухгалтерского учета, позволяющую эффективно 

реализовать вышеуказанные мероприятия и др. 

 



Выводы 

Чтобы избежать выявленных проблем в управлении кредиторской задолженностью 

необходимо следующее:  

- улучшить систему учета;  

- регулярно проводить аудит расчетов с кредиторами и дебиторами;  

- устанавливать в договорах сроки погашения задолженностей.  

Система учета кредиторской задолженности должна быть современной, все операции, 

связанные с денежными средствами, должны фиксироваться сразу же. На предприятии реко-

мендуется проводить регулярный аудит, как плановый, так и внеплановый. Договоры долж-

ны содержать четкие даты, когда должны вноситься платежи. При нарушении режима пла-

тежей предприятие может предусмотреть пени [10]. 

 

Заключение 

Таким образом, проблемы управления кредиторской задолженностью во многом обу-

словлены человеческим фактором и распространены в организациях с частичной или отсут-

ствующей автоматизаций учета, с ручным ведением синтетического и аналитического учета, 

списания данных видов долговых обязательств и т. д. Соответственно, решение рассмотрен-

ных проблемы лежит в области информационно-аналитических проблем и эффективного 

внутреннего контроля. 
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