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Резюме 

В существующих экономических условиях функционирования Центральной дирекции по управлению терминально-

складским комплексом ОАО «РЖД» авторами проведен факторный анализ состояния рынка внутренних железнодорожных 

перевозок, импорта и экспорта легковых автотранспортных средств, рассмотрены логистика и цепи поставок в современ-

ных реалиях, новые маршруты для автомобильной продукции по следующим направлениям: сложность и перспективы 

транспортных коридоров; возможные риски и антикризисная стратегия; санкции vs параллельный импорт; железнодорож-

ные перевозки легковых автотранспортных средств в контейнерах; мультимодальность и безбарьерная среда перевозок. В 

текущих условиях трансформации логистики новые подходы к услугам транспортировки и грузопереработки автомобиль-

ной продукции являются одним из главных трендов для успешного функционирования Центральной дирекции по управле-

нию терминально-складским комплексом. В рамках поставленной задачи авторами представлен проект создания грузового 

сервиса «ЦМ-Авто». Дана оценка значимости развития именно этого сегмента, что позволит обеспечить клиентам каче-

ственный, технологический и современный сервис с грузом «автомобили» с целью долгосрочной перспективы интеграции 

надежных транспортных решений и продуктов, которые будут способствовать удовлетворению потребностей заказчиков, а 

также достижению стратегических целей холдинга «РЖД» и государства. Проект внедрения грузового сервиса «ЦМ-Авто» 

авторами рассмотрен на примере организации работы транспортно-логистического комплекса железнодорожной станции 

Иркутск-Пассажирский Восточно-Сибирской железной дороги. Проведение SWOT-анализа применительно к проекту 

«ЦМ-Авто» помогло структурировать информацию о его преимуществах и недостатках, выявить потенциальные возмож-

ности и определить внешние факторы воздействия, ведущие к успешной реализации проекта. 
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Abstract 

In the current economic conditions of the functioning of the Central Directorate for the Management of the Terminal and Ware-

house Complex of JSC «Russian Railways», the authors conducted a factor analysis of the state of the market for domestic rail 

transportation, import and export of passenger vehicles. Logistics and supply chains in the modern realities, new routes for auto-

motive products in the following directions are considered: the complexity and prospects of transport corridors, possible risks and 

anti-crisis strategy, sanctions vs parallel imports, rail transportation of passenger vehicles in containers, multimodality and barri-

er-free transportation environment. In the current realities of logistics transformation, new approaches to transportation and cargo 

handling services for automotive products are one of the main trends for the successful functioning of the Central Directorate for 

the Management of the Therminal and Warehouse Complex. As part of the task, the authors presented a project to create a cargo 

service «TsM-Auto». The assessment of the importance of the development of this segment is given, which will allow providing 

customers with high-quality, technological and modern service with the cargo «cars» aimed at long-term implementation of reli-

able transport solutions, products and services that will effectively and efficiently meet the needs of customers, as well as con-
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tribute to achieving the strategic goals of the Russian Railways holding and the state. The authors considered the project of intro-

ducing the TsM-Auto cargo service on the example of organizing the work of the transport and logistics complex of the Irkutsk-

Passenger railway station of the East Siberian Railway. Conducting a SWOT analysis applicable to the «TsM-Auto» project 

made it possible to structure information about the advantages and disadvantages of the project, as well as identify potential op-

portunities and external impact factors that will lead to its successful implementation. 
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Введение 

По итогам работы 2023 г. доходы Цен-

тральной дирекции по управлению терминаль-

но-складским комплексом ОАО «РЖД» (ЦМ 

ОАО «РЖД») достигли исторического макси-

мума. Значительный прирост произошел по 

объемам производства погрузочно-

разгрузочных работ, в том числе за счет значи-

тельного прироста количества отправок кон-

тейнерных поездов [1, 2]. 

Опыт работы 2023 г. показал востребо-

ванность на Восточном полигоне железных до-

рог услуги по перегрузке контейнеров из полу-

вагонов в фитинговые платформы, что позволи-

ло получить дополнительный доход от оказания 

клиентам услуги «Последняя миля» по завозу-

вывозу контейнеров. Значительный прирост до-

ходов в 2023 г. составили услуги, оказываемые 

ЦМ ОАО «РЖД» клиентам по следующим кате-

гориям: очистка и промывка вагонов; полный 

комплекс услуг по переработке тарно-штучных 

грузов (ТШГ), контейнерных, тяжеловесных и 

насыпных грузов. Выполняется задача, постав-

ленная в целом перед ОАО «РЖД» по развитию 

и расширению транспортных коридоров: Восток 

– плюс 5 %, экспорт – плюс 7 %. Особое внима-

ние уделяется транспортному сообщению между 

Россией и Китаем [1–3]. 

Широкое развитие имеет перспективный 

проект «ЦМ-Экспедитор», направленный на 

минимизацию участия клиентов в процессе до-

ставки груза. Проект включает в себя разработ-

ку эскизов, схем размещения и крепления гру-

зов в вагонах и контейнерах, услугу «мастер 

погрузки», выдачу сертификатов VGM (данные 

о проверке массы груженых контейнеров), ока-

зание услуг «первой и последней мили» [2, 4]. 

ЦМ ОАО «РЖД» проводит активную ра-

боту в таможенно-брокерской сфере. Основная 

идея данного рода деятельности – предоставле-

ние комплекса услуг в логистической цепочке 

экспедитора и собственника груза, открытие 

зон таможенного контроля как временного, так 

и постоянного действия. В 2023 г. введены про-

екты по комплексным логистическим решени-

ям для различных отраслей экономики. Для ме-

таллургических предприятий разработана и 

эффективно реализуется услуга «распредели-

тельный склад», которая заключается в аутсор-

синге процесса реализации продукции метал-

лургического комплекса в рамках региона об-

служивания. Так, на базе грузовых терминалов 

организуются распределительные склады для 

адресного хранения грузов, маркировки про-

дукции, формирования и отгрузки партий груза 

потребителям по поручению клиента. Заказчи-

ки получают услуги отпуска продукции со 

склада своим конечным покупателям, ведутся 

погрузочно-разгрузочные работы, включена 

услуга «последней мили», организован возврат 

тары [5, 6]. 

Целью данной статьи является рассмотре-

ние целесообразности внедрения проектного 

решения, предусматривающего оказание клиен-

ту полного комплекса услуг по перевозке легко-

вых автотранспортных средств с использовани-

ем железнодорожного транспорта в вагонах-

сетках или крупнотоннажных контейнерах в 

рамках расширения перечня оказываемых услуг 

и сервисов транспортно-логистического центра 

железнодорожной станции ОАО «РЖД». 
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Проект создания грузового 

сервиса «ЦМ-Авто» 

Проект флагманской услуги «ЦМ-Авто» 

в перспективе будет предусматривать оказание 

клиенту полного комплекса терминальных 

услуг при транспортировке легковых транс-

портных средств железнодорожным транспор-

том в вагонах-сетках или контейнерах. 

Идея проекта предполагает: 

– обеспечение заезда-выезда легковых 

автотранспортных средств из подвижного со-

става и контейнеров; 

– хранение легковых автотранспортных 

средств на специально оборудованных пло-

щадках; 

– внешний визуальный осмотр состояния 

предоставленных к перевозке легковых авто-

транспортных средств, их закрепление на по-

движном составе; 

– оформление сопроводительных доку-

ментов; 

– сопутствующие услуги по техническому 

сопровождению легковых автотранспортных 

средств при хранении на площадках (зарядка 

аккумулятора, запуск бустером, подкачка шин, 

заправка, мойка и другие услуги по регламенту 

заказчика). 

Предполагается, что данные услуги будут 

оказываться сотрудниками территориальных 

комплексов ЦМ ОАО «РЖД». Техническая реа-

лизация представленного проекта возможна, 

поскольку инфраструктурный комплекс ЦМ 

ОАО «РЖД» включает свыше 30 грузовых тер-

миналов, расположенных по всей сети железных 

дорог, имеющих полное техническое и техноло-

гическое оснащение для оказания терминально-

складских и дополнительных услуг с автомоби-

лями различных категорий сложности. 

В текущих реалиях трансформации логи-

стики перевозка и грузопереработка легковых 

автотранспортных средств будет одним из ли-

дирующих трендов, что для ЦМ ОАО «РЖД» 

является значимым с целью обеспечения эф-

фективного развития именно этого сегмента 

грузовых сервисов и предоставления клиентам 

качественных, технологических и современных 

услуг с грузом «автомобили» [6, 7]. 

Эффективность внедрения грузового сер-

виса «ЦМ-Авто» авторами рассмотрена на 

примере работы транспортно-логистического 

комплекса ст. Иркутск-Пассажирский Восточ-

но-Сибирской железной дороги (ВСЖД). 

 
Анализ деятельности Восточно-Сибирской  

дирекции по управлению терминально- 

складским комплексом 

Основной вид дохода Восточно-

Сибирской дирекции по управлению терми-

нально-складским комплексом (ВС ДМ) – под-

собно-вспомогательная деятельность, которая 

непосредственно зависит от номенклатуры гру-

 
Рис. 1. Динамика доходов Восточно-Сибирской дирекции по управлению терминально- 

складским комплексом по производственным участкам, тыс. руб. 

Fig. 1. Dynamics of income of the Armed Forces of East Siberian Directorate for Terminal 

and Warehouse complex management by production sites, thousand rubles 
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за и территориального расположения производ-

ственных участков. За девять месяцев 2023 г. 

доход ВС ДМ с 14 производственных участков 

составил 382,129 млн руб. (рис. 1) [8, 9]. 

Видно, что величина доходов за девять 

месяцев 2023 г. по отношению к аналогичным 

периодам 2021 и 2022 гг. выросла по всем про-

изводственным участкам ВС ДМ. Лидирую-

щую позицию по данному показателю занимает 

производственный участок «Тальцы». Это объ-

ясняется тем, что на данном грузовом комплек-

се основным видом грузопереработки высту-

пают контейнерные перевозки, которые в 

настоящее время являются наиболее популяр-

ным видом сервиса. Далее по рейтингу следуют 

производственные участки «Братск» и «Тай-

шет», и на третьей позиции находится произ-

водственный участок «Лена». На данных про-

изводственных участках ВС ДМ ведется работа 

с достаточно широкой номенклатурой грузов: 

контейнеры, ТШГ, тяжеловесные, лесные, 

навалочные грузы. Распределение доходов и 

объемов переработки по номенклатуре грузов 

представлены на рис. 2 [8, 9]. 

Как видно из диаграмм, наибольший до-

ход ВС ДМ получает от переработки больше-

грузных контейнеров, а также навалочных гру-

зов, при этом следует заметить, что переработ-

ка тяжеловесных грузов обходится дороже 

навалочных при меньших объемах грузопере-

работки. 

Анализируемый производственный уча-

сток Иркутск-Пассажирский, в соответствии с 

произведенным анализом, демонстрирует ста-

бильный рост доходности по причине взаимо-

действия с ООО «ПЛК» в области контейнер-

ных перевозок и увеличения спроса на перевоз-

ки зерна в «биг-бэгах». Рост доходов за пере-

возки грузов в контейнерах за прошедший пе-

риод стимулируют государственные реформы 

по переориентации российской экономики с 

внешнего рынка на внутренний. 

На рис. 3 представлена динамика доходов 

производственного участка Иркутск-

Пассажирский за девять месяцев 2023 г. от по-

грузочно-разгрузочных работ по видам грузов. 

На рис. 4 показана динамика переработанных 

контейнеров за аналогичный период. 

За анализируемый период в целом на 

производственном участке Иркутск-

Пассажирский переработано 2,5 тыс. контейне-

ров, что в 5,5 раз больше чем за тот же период 

2022 г. (448 ед.). За данный период доход ВС 

ДМ составил 6,3 млн руб., за аналогичный пе-

риод 2022 г. – 1,02 млн руб. [8, 9]. 

 

 
Рис. 2. Динамика доходов Восточно-Сибирской дирекции по управлению терминально- 

складским комплексом по родам грузов, тыс. руб. 

Fig. 2. Dynamics of income of the Armed Forces of the East Siberian Directorate for Terminal and Warehouse 

complex management by type of cargo, thousand rubles 
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Перспективы развития транспортно- 

логистического центра ст. Иркутск- 

Пассажирский с учетом внедрения проекта 

«ЦМ-Авто» 

Введение санкций в отношении России 

начиная с 2014 г. привело к значительным из-

менениям в экономической и политической 

сферах. Импорт автомобилей стал одним из 

секторов, подвергшихся негативному воздей-

ствию этих мер. Санкции в данном случае 

включают в себя запреты на импорт опреде-

ленных марок и моделей автомобилей из неко-

торых стран, ограничение доступа к рынку 

определенных зарубежных производителей, а 

также повышение торговых пошлин на автомо-

били. Это закономерно привело к снижению 

ассортимента и разнообразия автомобилей на 

рынке России [10]. 

Кроме того, санкции также повлияли на 

экономические аспекты импорта автомобилей. С 

ужесточением финансовых ограничений отече-

ственные компании столкнулись с проблемой 

получения кредитов и финансирования для им-

порта автомобилей. Отсутствие доступных фи-

нансовых ресурсов сделало его менее привлека-

тельным и в большинстве случаев невозможным. 

Высокие торговые пошлины и недостаток 

комплектующих к некоторым маркам автомо-

билей также стали значительными факторами, 

негативно влияющими на импорт автомобилей. 

К тому же с августа 2023 г. вырос утилизаци-

онный сбор на большинство популярных и вос-

 
Рис. 3. Динамика доходов производственного участка Иркутск-Пассажирский по видам грузов, тыс. руб. 

Fig. 3. Revenue dynamics of the Irkutsk-Passenger production site by type of cargo, thousand rubles 

 

 
Рис. 4. Количество переработанных контейнеров, ед. 

Fig. 4. Number of recycled containers, units 



ORIGINAL PAPER 
 

 

Modern technologies. System analysis. Modeling 2024. No. 1 (81). pp. 72–81 

ISSN 1813-9108 77
  

требованных на российском рынке марок лег-

ковых автомобилей японского производства 

(Mitsubishi, Toyota, Kia). Данные меры привели 

к удорожанию импортных автомобилей для 

российских дилеров и увеличили конечные це-

ны для потребителей, однако рост утиль-сбора 

не коснется цен на отечественные автомобили, 

наоборот, программы государственной под-

держки приведут к наращиванию объемов про-

изводства отечественных автомобилей [10, 11]. 

В создавшихся условиях российские по-

требители вынуждены были обратить внимание 

на отечественный автопром и иномарки, им-

портируемые из Китая, что вызвало увеличение 

спроса в различных регионах страны. С учетом 

данной ситуации предлагается внедрение ново-

го проекта «ЦМ-Авто» на производственных 

участках ВСЖД, основными целями которого 

являются обеспечение потребителей данным 

товаром в Иркутском регионе и Бурятии, уве-

личение размера доходности ВС ДМ от предо-

ставления флагманской услуги, привлечение 

дополнительного потока клиентов, реализация 

политики клиентоориентированного подхода. 

Ввиду того, что производство отечественных 

автомобилей типа «Москвич» сосредоточено в 

Москве, в 2024 г. планируется перевозка стар-

товой партии автомобилей марок «Москвич» и 

«Geely» в размере 500 шт. в крупнотоннажных 

контейнерах железнодорожным транспортом 

назначением Москва – Иркутск-Пассажирский 

– транспортно-складской комплекс (ТСК). В 

сравнении с другими видами транспорта же-

лезнодорожные перевозки предлагают более 

низкие тарифы, что существенно снизит общую 

стоимость доставки автомобилей. 

Задачи предлагаемого проекта «ЦМ-

Авто» включают: 

– разработку маршрута перевозки для 

обеспечения своевременной доставки автомо-

билей от Москвы до Иркутска и расчет сроков 

доставки; 

– составление схемы крепления автомо-

билей марок «Москвич» и «Geely» в 40-

футовом крупнотоннажном контейнере; 

– разработку технологического процесса 

работы контейнерного пункта (КП) ТСК Ир-

кутск-Пассажирский с данным видом груза; 

– расчет экономического эффекта и рен-

табельности предлагаемого проекта. 

Проведенный анализ показал, что пере-

возка легковых автотранспортных средств в 

контейнерах является актуальной и востребо-

ванной практикой по ряду причин: 

1. Надежность и безопасность. Доставка 

автомобилей в контейнерах является надежным 

способом транспортировки, так как этот тип 

подвижного состава обеспечивает надежную 

защиту автомобилей от повреждений, ударов и 

внешних воздействий, предоставляет защиту от 

погодных условий во время перевозки, а также 

снижает риски утраты грузов. 

2. Экономическая эффективность. Пере-

возка автомобилей в контейнерах позволяет 

оптимизировать использование пространства в 

транспортных средствах и сократить затраты на 

перевозку. В контейнер возможно загрузить как 

один, так и два легковых автотранспортных 

средства одновременно, что позволяет снизить 

расходы на аренду подвижного состава и, та-

ким образом, сделать процесс более экономи-

чески целесообразным. 

3. Удобство и гибкость. Контейнерные пе-

ревозки легковых автотранспортных средств 

обеспечивают гибкость в планировании и коор-

динации поставок. Контейнеры могут быть лег-

ко перевозимы разными видам транспорта, 

включая морской, железнодорожный и автомо-

бильный, что позволяет организовывать муль-

тимодальные перевозки и оптимизировать логи-

стические процессы. 

Перечисленные факторы делают проект 

перевозок легковых автотранспортных средств 

в контейнерах актуальным и выгодным, а более 

безопасная и экономически эффективная до-

ставка автомобилей содействует устойчивому 

развитию логистической отрасли [12, 13]. 

 
SWOT-анализ проекта «ЦМ–Авто» 

SWOT-анализ, также известный как ана-

лиз сильных и слабых сторон, возможностей и 

угроз, является стратегическим инструментом 

анализа, который используется для оценки 

внутренней и внешней среды организации или 

проекта [14]. 

Проведение данного вида анализа в от-

ношении проекта «ЦМ-Авто» позволило струк-

турировать информацию о его преимуществах 

и недостатках, а также выделить потенциаль-

ные возможности и внешние факторы, которые 

помогут его успешной реализации. Авторами 

разработана матрица SWOT-анализа проекта 

«ЦМ-Авто», которая представлена на рис. 5. 
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Выявлены следующие сильные стороны 

проекта: 

1. Экологичность и безопасность перево-

зок. Перевозка легковых автотранспортных 

средств в контейнерах с использованием желез-

нодорожного транспорта считается наиболее 

экологически чистой по сравнению с другими 

видами транспорта. Контейнерная перевозка 

также позволит обеспечить более высокий уро-

вень безопасности, что особенно важно при пе-

ревозке дорогостоящих грузов. 

2. Экономическая эффективность. Пере-

возки железнодорожным транспортом более 

экономичны в случае доставок крупных объе-

мов груза на дальние расстояния.  

3. Масштабируемость. Железнодорожная 

инфраструктура и вагоны позволяют перево-

зить как небольшие, так и крупные партии гру-

зов. 

4. Развитая бонусная система. ОАО 

«РЖД» предоставляет множество возможно-

стей для клиентов получить привилегии и до-

полнительные скидки при использовании услуг 

железнодорожного транспорта.  

В качестве слабых сторон проекта можно 

обозначить следующие: 

1. Низкий уровень использования иннова-

ционных технологий. Технические и финансовые 

ограничения затрудняют процесс внедрения ин-

новаций. 

2. Ограниченная география сети дорог. 

Большая протяженность страны и разнообраз-

ная природная местность затрудняют расшире-

ние и модернизацию сети железных дорог в 

удаленных и малонаселенных регионах. 

3. Зависимость от логистической инфра-

структуры. Отсутствие или недостаточный 

уровень развития логистической инфраструк-

туры, включающей грузовые терминалы, скла-

ды, пути следования и коммуникационные си-

стемы, могут привести к задержкам и сниже-

нию общей производительности. 

4. Зависимость от внешних факторов. 

Железнодорожная перевозка подвержена влия-

нию внешних факторов, таких как технические 

сбои и график движения поездов. Это может 

 
Рис. 5. Матрица SWOT-анализа проекта «ЦМ-Авто» 

Fig. 5. SWOT Analysis Matrix for «TsM-Auto» project 
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привести к задержкам и несоответствию сроков 

доставки, следовательно, отрицательно ска-

заться на удовлетворенности клиентов. 

Перспективы реализации проекта: 

1. Рост спроса. В связи с растущим спро-

сом на автомобили и необходимостью их 

транспортировки, данный проект может 

успешно развиваться на рынке логистических 

услуг. 

2. Улучшение логистической инфраструк-

туры. 

3. Внедрение инновационных проектов. 

4. Интеграция с другими видами транс-

порта. Возможность комбинировать железнодо-

рожную перевозку с другими видами транспорта 

может создать новые перспективы для проекта и 

повысить его конкурентоспособность. 

5. Возможность выхода на внешние 

рынки. Развитие проекта позволит выйти на 

международный рынок, где есть спрос на пе-

ревозку автомобилей. 

Угрозы проекта: 

1. Конкуренция со стороны других видов 

транспорта. 

2. Регулятивные ограничения. Суще-

ствуют различные регулятивные ограничения и 

нормативы, которые могут повлиять на воз-

можности и условия. Необходимо учитывать 

такие ограничения и обеспечить соблюдение 

всех необходимых норм и требований. 

3. Изменения рыночных условий. Такие 

факторы, как экономическая ситуация и изме-

нение потребительского спроса, могут оказать 

негативное влияние на перевозочный процесс и 

востребованность проекта [15–21]. 

 
Заключение 

В рамках данного исследования авторами 

установлено, что оптимизация работы терми-

нально-складского комплекса играет важную 

роль в повышении эффективности и конкурен-

тоспособности железнодорожного транспорта. 

Выявлены проблем, которые могут препятство-

вать внедрению инновационных технологий на 

данном этапе развития. 

В этой связи внедрение инновационных 

технологий в работу ТСК может повысить кон-

курентоспособность ВСЖД на рынке грузовых 

перевозок. Современные и эффективные про-

цессы работы позволят привлечь новых клиен-

тов, что приведет к росту дополнительных ин-

вестиций в развитие железнодорожной транс-

портной инфраструктуры. 

Исследование процесса работы и состоя-

ния элементов инфраструктуры ТСК Иркутск-

Пассажирский ВСЖД привело к разработке 

флагманского проекта создания грузового сер-

виса «ЦМ-Авто». Предложенный проект имеет 

потенциальные перспективы для успешной реа-

лизации и может стать значимым вкладом в раз-

витие транспортного бизнеса и логистических 

систем региона. Посредством использования 

контейнеров в перевозке легковых автотранс-

портных средств возможно снижение времени 

переработки грузов, сокращение уровня рисков 

и повышение безопасности перевозочного про-

цесса в целом, а также уменьшение негативного 

влияния на окружающую среду. 
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