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Аннотация. Рассматривается роль концепции бережливого производства в повышении производительно-

сти труда на предприятиях, а также определена методика расчета производительности труда в дистанциях 

пути. Выявлены проблемы роста производительности труда и основные направления её повышения, а также рас-

смотрен конкретный пример повышения производительности труда за счет внедрения проекта бережливого про-

изводства. 
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Abstract. The role of the concept of lean production in increasing labor productivity at enterprises is considered, and 

the method of calculating labor productivity at the distances of the way is determined. The problems of labor productivity 

growth and the main directions of its increase are identified, and a specific example of labor productivity improvement 

through the implementation of a lean manufacturing project is considered.  
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Введение 

Вопрос роста производительности труда никогда не теряет своей актуальности. Произво-

дительность труда относится к ключевым показателям эффективности производства и уровню 

развития экономики. Однако сущность производительности труда в экономической науке до 

конца не исследована. Понятие «производительность труда» исследуется многими экономистами 

как прошлого, так и настоящего. По этой причине определение производительности труда, поня-

тие ее сущности до сих пор остаются дискуссионными. В простейшей форме производительность 

труда можно определить, как количество произведенной продукции в единицу времени, напри-

мер, часовой выработки [1]. 

Постоянное стремление к повышению производительности труда ставит перед предприя-

тиями железнодорожной отрасли серьезные задачи по сокращению трудозатрат на выполнение 

определенных видов работ, что на сегодняшний день, является одной из немногих проблем на 

транспорте, особенно актуальной на дистанциях пути – структурных подразделениях дирекций 

инфраструктуры. Основной целью этих структурных подразделений является проведение всех 

видов работ по текущему содержанию железнодорожного пути, что объясняет несомненную важ-

ность эффективного функционирования таких структурных подразделений также и с позиций 

безопасности движения поездов. Так как основным контингентом этих предприятий являются 

рабочие (монтеры пути, контролеры, сигналисты, операторы дефектоскопных тележек, брига-

диры и т.д), то во многом эффективность работы предприятия зависит от эффективной работы и 

высокой производительности труда этих рабочих. 

Как известно, существуют три метода определения производительности труда:  

1) натуральный метод расчета производительности труда предполагает в качестве резуль-

тата использовать натуральные показатели (штуки, тонно-километры и т.п.). Если на предприя-

тии выпускается несколько видов продукции, то используется показатель  приведенной продук-

ции, который рассчитывается на основе коэффициентов приведения через трудоемкость затрат.  



Трудоемкость затрат – затраты рабочей силы на единицу продукции. Эта величина обратно 

пропорциональна производительности труда, т.е. чем меньше трудоемкость, тем выше произво-

дительность труда.  

2) При стоимостном методе производительность труда определяется в денежном выраже-

нии. В данном случае в качестве результата используются доходы, добавленная стоимость или 

прибыль. Этот метод невозможно применять на предприятиях дирекции инфраструктуры, так как 

они не видят продукцию в стоимостном выражении. По перевозочному процессу доходы не рас-

пределяются по структурным подразделениям.  

3) При трудовом методе производительность труда измеряют затратами живого труда (в 

нормочасах, чел.-днях и т.п.), приходящихся на единицу продукции или на объект обслуживания. 

Производительность труда работников дистанции пути (ПЧ) определяется выработкой в 

тонно-км брутто Σ𝑃𝑙ПРИВ.БР по всем видам движения, приходящейся на одного работника эксплу-

атационного штата: [2] 

                                                          ППЧ = Σ𝑃𝑙ПР.БР / ЧПЧ                                                          (1) 

где Σ𝑃𝑙ПР.БР - объём т-км работы, ткм. брутто; 

       ЧПЧ - численность работников эксплуатационного штата ПЧ, чел. 

На производительность труда влияют такие факторы, как «научно-технический прогресс, 

величина инвестиций, качество рабочей силы и ее распределение, фондовооруженность. Произ-

водительность труда увеличивается по мере улучшения профессиональной подготовки, образо-

вания, здоровья работников и повышения их заинтересованности при лучшей организации и 

управлении производством» [3]. 

Наиболее полно факторы рассмотрели Василенко В.А., Узунов Ф.В., которые пишут: «Мно-

гообразие производственных отношений, социальные коммуникации предприятия, а также ха-

рактер внешних связей и макроэкономические процессы оказывают определённые воздействия 

на качество труда каждого работника. Они формируют определённую атмосферу, сглаживают 

либо ухудшают возникающие недоразумения и противоречия естественного или искусственного 

свойства и создают различные проблемы, главными из которых являются: 

 высокий износ основных средств в экономике - более 50 %, а в организациях обрабатыва-

ющей промышленности РФ - около 49 %;  

 наличие неофициального рынка труда и непостоянной занятости населения с низким ка-

чеством условий труда и практическим отсутствием социального обеспечения; 

 увеличение удельного веса временно и частично занятых, а также текучести кадров, сме-

няемости рабочих мест и профессий; 

 продолжение процесса «утечки мозгов» и «профессиональных рук» в страны с лучшими 

условиями работы и жизни; 

 рост востребованности технических кадров и квалифицированных рабочих-специалистов 

высокого уровня; 

 ускорение и динамичное развитие предприятий отдельных отраслей с новыми професси-

ональными потребностями работников при структурной перестройке экономики; 

 слабая мобильность, динамичность и гибкость профессиональных качеств трудовых ре-

сурсов разных уровней, низкое качество их адаптации к новым требованиям и технологиям; 

 большие потери времени в работе (до 30 %), низкая рациональность и интенсивность 

труда, неоправданные перемещения людей, материалов, средств труда и транспорта; 

 недостаточный уровень нормирования труда и норм выработки, а также института 

(школы) нормирования, который в РФ практически уничтожен: дефицит нормировщиков оцени-

вается в 100 %;  

 низкое состояние или отсутствие внедрения бережливого производства и научной органи-

зации труда на предприятиях; 

 профессиональный недостаток института менеджмента на всех уровнях производства, в 

первую очередь среди руководства первичного (линейного) звена; 

 недостаточное число предприятий (всего около 5 %), на которых руководитель-новатор 

готов и заинтересован в преобразованиях с целью повышения производительности труда; 



 правовая слабость системы руководства организаций и их подразделений, лишённых 

практической возможности увольнять нерадивых работников, защищённых жесткими регламен-

тациями трудового кодекса» [4]. 

В настоящее время основными направлениями повышения производительности труда в 

ОАО «РЖД» являются:  

 внедрение современной инновационной техники; 

 совершенствование технологических процессов; 

 совершенствование организации, нормирования и стимулирования труда; 

 использование научной организации труда; 

 широкое распространение инструментов бережливого производства. 

Рассмотрим один из наиболее эффективных и менее затратных способов повышения про-

изводительности труда путем снижения затрат на производство за счет использования инстру-

ментов бережливого производства. Бережливое производство – набор управленческих техноло-

гий, основанный на принципах менеджмента компании «Тойота». Бережливое производство по-

могает компаниям используя свои внутренние резервы повышать производительность труда и 

снижать затраты. В основе бережливого производства лежит понимание, что все время может 

быть разделено на приносящее ценность и не приносящее ценность. Изменение технологии, обес-

печивающее снижение доли времени, не приносящей ценность, уменьшает общую продолжи-

тельность работ и себестоимость продукции. При неизменном уровне капитальных вложений 

рост производительности на основе бережливости позволяет повысить эффективность работы и 

распределения ресурсов. Основное преимущество концепции заключается в том, что система на 

80% состоит из организационных мер и только 20% составляют инвестиции [5]. 

Роль бережливого производства в сокращении трудозатрат и повышении производительно-

сти труда определена на примере дистанции пути «Ч».    

Произведенный анализ производительности труда в дистанции показал, что есть проблемы. 

На рис.1 показана динамика производительности труда в дистанции. 

 

 
Рис. 1. Динамика производительности труда дистанции пути «Ч» 

 

За три года производительность труда снизилась на 1,5%, а к уровню 2020 года - на 2,61 %. 

Поэтому поиск путей повышения производительности труда и снижения трудозатрат является 

актуальным для дистанции. 

Для повышения эффективности работы дистанции пути за счет ресурсосбережения (в том 

числе и трудозатрат) рассмотрен процесс текущего содержания пути на стрелочных переводах. 

В границах дистанции пути «Ч» за 2021 год сменено 9 ремкомплектов по причине верти-

кального износа остряка. В связи с чем проанализированы причины выхода из строя элементов 

верхнего строения пути. Высота изъятых остряков соответствует конструктивной, но при этом 
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выявлен вертикальный износ подушки стрелочного башмака. Для устранения данной неисправ-

ности необходимо обеспечить замену стрелочных башмаков. Стрелочные башмаки поставляются 

только вместе с ремкомплектом в количестве трех штук. 

С целью дальнейшего использования стрелочных башмаков в рамках внедрения инстру-

ментов бережливого производства предложено обеспечить на производственной базе дистанции 

пути наплавку стрелочных башмаков, имеющих вертикальный износ подушки. 

Для производства работ по восстановлению башмаков на базе дистанции пути оборудуется 

стенд. 

Первоначальный запас планируется создать путем восстановления стрелочных башмаков, 

снятых с пути при смене ремкомплектов по причине бокового износа остряков. В текущем со-

стоянии дистанции пути дорожный мастер (ПД) получает задание от заместителя начальника ди-

станции пути по текущему содержанию пути (ПЧЗ-5), после чего выявляет дефекты стрелочных 

башмаков (время работы – 15 минут), далее 8 монтеров пути и 2 сигналиста выполняют работу 

по смене ремкомплекта (время работы 90 минут), отгрузку смененного ремкомплекта на произ-

водственную базу осуществляют 2 монтера пути и 1 машинист (время работы 30 минут), затем 2 

монтера пути и 1 бригадир отгружают смененный ремкомплект в металлолом (время работы 30 

минут). В завершении дорожный мастер сдает отчет заместителю начальника дистанции пути. 

 Текущая карта потока создания ценностей процесса «Смена ремкомплектов стрелочного 

перевода» представлена на рис. 2. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Рис. 2. Карта потока создания ценностей процесса «Смена ремкомплектов стрелочного перевода» -  

текущее состояние 

 

Будущая карта потока создания ценностей процесса «Смена башмаков стрелочного пере-

вода» представлена на рисунке 3. 

 

 



 

Рис. 3. Карта потока создания ценностей процесса «Смена башмаков стрелочного перевода» -  

будущее состояние 

 

Будущее состояние предполагает, что работа по смене стрелочных башмаков выполня-

ется 1 монтером пути (время работы снизится и составит 51 минуту), после этого будет осу-

ществляться отгрузка смененного башмака на восстановление (для пополнения подменного 

фонда) 1 монтером пути, что сократит время работы на 20 минут. 

Восстановление изношенных башмаков требует следующий ряд действий, выполняемый 

одним монтером пути – электрогазосварщиком (рис.4) 

 
Рис. 4. Карта потока создания ценностей процесса «Восстановление изношенных башмаков» 

 

Затраты времени до и после внедрения мероприятия представлены в таблице 1. 
 

Таблица 1 Затраты времени до и после внедрения мероприятия (в минутах) 

Элементы 

процесса 

Затраты 

времени 

(до) 

Затраты времени (после) Изменение 

Смена Восстановление Всего 
времени % 

Время цикла 165 106 40,3 146,3 -18,7 -11,3 

 

По данным табл.1, можно сделать выводы, что изменение времени цикла до и после внед-

рения мероприятия сократилось на 11,3%, за счет увеличения затрат на восстановление изношен-

ных башмаков. Время добавления ценности сократилось на 20,4 минуты, что составляет 19,4 про-

цента. 

Программа смены башмаков на 2022 год составляет 32 башмака. Расчет снижения трудоза-

трат в результате внедрения мероприятия выполняется по  следующей формуле (2): 



ΔТ = Кс.р. × (Нв1 − Нв2),                                                         (2) 

где   Нв1 – норма времени на смену ремкомплектов (9,7 чел-час.); 

Нв2 – норма времени на смену башмака (0,86 чел-час.). 

Кс.р. – количество сменных ремкомплектов (32 ед). 

ΔТ = 32*(9,7-0,86) = 282,88 чел-часов.  

При норме затрат труда в год 1973 часа, это составляет 14,3% от ставки монтера пути. Ре-

ального высвобождения работников не будет, но в это  время может   выполняться другая ра-

бота по текущему содержанию пути, что обеспечит рост производительность труда в целом по 

дистанции. 

В результате реализации мероприятия будет достигнута экономия эксплуатационных рас-

ходов на оплату труда и отчисления на социальные нужды в размере 129,6 тыс. руб., что гово-

рит о целесообразности данного мероприятия. 

Заключение 

В заключение следует отметить, что проблема повышения эффективности использования 

трудовых ресурсов в дистанции пути может быть частично решена за счет внедрения инструмен-

тов бережливого производства. Последние годы во многих отраслях экономике страны, в том 

числе на предприятиях отрасли инструменты бережливого производства нашли широкое исполь-

зование. Однако на практике еще есть нерешенные вопросы, в частности отсутствие финансиро-

вания расходов на внедрение мероприятий и снижение бюджета затрат на следующий период на 

полученный размер экономии. Поэтому следует продолжить рассмотрение этих проблем и пред-

ложить механизм их решения. В целом как показано в работе в результате внедрения проекта 

бережливого производства снижаются трудозатраты, повышается производительность труда и 

снижаются эксплуатационные расходы, что говорит об эффективности бережливого производ-

ства.  
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