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Аннотация. В настоящее время на железных дорогах растет потребность в автоматизации погрузоч-

ных операций. На данный момент при размещении и креплении грузов существуют такие проблемы, как нару-

шения правил погрузки, низкая скорость обработки грузов, значительные временные затраты. Авторами про-

веден анализ целевых показателей за 2024 год Транспортных происшествий, отнесенных на ответственность 

Восточно-Сибирского Территориального центра фирменного транспортного обслуживания, представлены 

диаграммы компенсации затрат, связанных с устранением коммерческих неисправностей. Для устранения та-

ких неисправностей было предложено создать единую программную среду для разработки и автоматической 

проверки схем размещения и крепления грузов, погруженных в вагоны и в контейнеры. Она позволит повысить 

качество проектирования и ускорить процесс создания новых решений. За счёт исключения ручного труда про-

цесс в общей сложности сократится в пять раз, что значительно снизит затраты и увеличит производитель-

ность. В данной статье рассматривается автоматизация разработки и экспертизы способов размещения и 

крепления грузов, как комплексное решение представленных проблем.  
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AUTOMATION OF THE DEVELOPMENT AND EXAMINATION OF CARGO 

PLACEMENT AND FASTENING METHODS 

 
Abstract. Currently, there is a growing need on railways to automate loading operations. At the moment, when 

placing and securing cargo, there are problems such as violations of loading rules, low speed of cargo processing, and 

significant time costs. Currently, there is a growing need on railways to automate loading operations. At the moment, 

when placing and securing cargo, there are problems such as violations of loading rules, low speed of cargo processing, 

and significant time costs. The authors analyzed the target indicators for 2024 of transport accidents attributed to the 

responsibility of the East Siberian Territorial Center for Corporate Transport Services, and presented compensation 

diagrams for costs associated with the elimination of commercial faults. To eliminate such malfunctions, it was proposed 

to create a unified software environment for the development and automatic verification of schemes for stowing and 

securing cargo loaded into wagons and containers. It will improve the quality of design and speed up the process of 

creating new solutions. By eliminating manual labor, the process will be reduced in total by five times, which will signif-

icantly reduce costs and increase productivity. This article discusses the automation of the development and examination 

of methods for placing and securing cargo as a comprehensive solution to the problems presented. 

Keywords: railways, cargo placement and securing, expertise, automation, cargo flow management, optimiza-

tion, East Siberian Territorial Center for Corporate Transport Services. 

 

Введение 

Развитие интеграционных процессов и интенсификация товаропотоков в мировой эко-

номике оказало значительное влияние на рынок транспортных услуг, включая железнодорож-

ный транспорт. Вследствие этого, устанавливаются все более высокие требования к организа-

ции перевозки грузов, направленные на их сохранность [1 - 3].  

Одним из основных факторов, влияющих на сохранность грузов, является их правильное 

размещение и крепление, способствующее предотвращению повреждения во время транспор-

тировки [1, 5]. 

 



Условия размещения грузов 

Грузы в вагонах (контейнерах) размещаются и крепятся в соответствии с требованиями 

технических условий, чтобы обеспечить безопасность транспортировки. Для перевозки гру-

зов, способ размещения и крепления которых не установлен в действующих нормах, разраба-

тываются схемы размещения, которые учитывают специфику транспортируемого груза. В ва-

гонах грузы размещаются с учетом следующих условий представлены в соответствии с рисун-

ком 1. 

 

 
Рис. 1 – Условия размещения грузов  

 
Обеспечение устойчивости груза, сохранности вагона и самого груза в процессе пере-

возки достигается путем тщательной укладки, правильного закрепления, использования со-

временного оборудования и учета особенностей транспортируемых материалов. К сожалению, 

данные требования соблюдаются не всегда, что приводит к неблагоприятным технологиче-

ским и финансовым последствиям. 

По статистике ОАО «РЖД» ежегодно из-за неправильного размещения и крепления гру-

зов отцепляется около 40 тыс. вагонов, или порядка 0,2 % от общего количества погруженных 

вагонов, расходы на данные неисправности составляют около 15 млн. руб. [4]. Здесь можно 

отметить две причины: 

- недостатки методик расчета креплений и проектирования сортировочных горок; 

- слабое обучение персонала, ошибки в выборе скорости при роспуске вагонов и исполь-

зование креплений, которые не соответствуют погрузочной документации [5, 6]. 

Целевые показатели Транспортных происшествий 
На рисунке 2 представлено выполнение целевых показателей в 2024 году Транспортных 

происшествий, отнесенных на ответственность Восточно-Cибирского Территориального цен-

тра фирменного транспортного обслуживания (Далее – ТЦФТО). Целевые показатели в 2024 

году по отношению к 2023 году снижены по количеству вагонов, по принятым к перевозке 

вагонов с нарушением Технических условий, пропуску вагонов на пунктах коммерческого 

осмотра (Далее – ПКО) и постах коммерческой безопасности (Далее – ПКБ), по количеству 

вагонов с перегрузом сверх грузоподъемности вагона [7 - 9]. 



 
Рис. 2 –Целевые показатели, отнесенные на ответственность ТЦФТО в 2024 году 

 

На рисунке 3 представлены диаграммы компенсации затрат, связанных с устранением 

коммерческих неисправностей регламентированный распоряжением ОАО «РЖД». Из диа-

грамм видно, что расходы, связанные с устранением коммерческих неисправностей в 2024 

году снижены по сравнению с 2023 годом. 

 
Рис. 3 – Компенсация затрат, связанных с устранением коммерческих неисправностей 

 

Автоматизация разработки и экспертизы способов размещения и крепления грузов 

Логично предположить, что проблему методик расчета креплений и размещений грузов 

можно решить с помощью автоматизации данного процесса. В 2023 году в «Личном кабинете 



клиента» ОАО «РЖД» появилась возможность согласовывать эскизы и схемы размещения и 

крепления грузов, что позволило сократить время на предоставление документов в бумажном 

виде [10, 11].  

Там же компании-партнёры могут подать заявку на прохождение аттестации работни-

ками, ответственными за погрузку, размещение и крепление грузов. В сервисе доступна ин-

формация о перевозке в режиме реального времени с отображением дислокации вагона на 

цифровой онлайн-карте.  

При рассмотрении заявок в цифровом формате на разработку способов размещения и 

крепления грузов, поступающих от грузоотправителей через Личный кабинет Клиента, и раз-

работки схем и эскизов в автоматизированной системе оперативного контроля и анализа каче-

ства коммерческой работы и безопасности грузовых перевозок (нового поколения) (Далее – 

АСКМ НП) реализованы новые роли «Руководитель - ЦФТО», Специалист (разраб.) - ЦФТО», 

«Руководитель - ЦМ», «Специалист (разраб.)» - ЦМ». 

В заявке, направляемой Клиентом через Личный кабинет, в поле «Погрузка силами» вы-

бирается кем осуществляется погрузка груза: если выбрано Центральной дирекцией по управ-

лению терминально-складским комплексом (Далее – ЦМ), то заявка направляется на рассмот-

рение в подразделения ЦМ; если выбрано «Клиент», то заявка направляется для рассмотрения 

в структурные подразделения Центра фирменного транспортного обслуживания (Далее – 

ЦФТО). 

Пользователям с ролью «Руководитель - ЦФТО», «Руководитель - ЦМ» доступны ре-

жимы в АСКМ НП «Технические условия – Заказы на разработку – Работа с заявками», «Тех-

нические условия – Заказы на разработку – НСИ ответственных».  

Для распределения заявок на специалистов внутри структурных подразделений ЦФТО и 

ЦМ необходимо заполнение НСИ ответственных из пользователей с ролью «Специалист (раз-

раб.) – ЦФТО», «Специалист (разраб.) - ЦМ». Заполнение НСИ осуществляется специалистом 

с ролью «Руководитель». В соответствии с заполненной НСИ заявки из Личного кабинета Кли-

ента автоматически распределяются на пользователей с ролью «Специалист (разраб.)». В слу-

чае, если автоматически заявка не распределена по причине загруженности всех специалистов, 

то пользователю с ролью «Руководитель» приходит оповещение об этом и необходимо ручное 

распределение заявки. 

Пользователям с ролью «Специалист (разраб.) – ЦФТО», «Специалист (разраб.) - ЦМ» 

доступны режимы «Технические условия - Заказы на разработку - Работа с заявками». До-

ступна функция отказа в разработке, при этом подписание отказа доступно пользователям с 

ролью «Руководитель». Доступна функция продления срока разработки документа, при этом 

подтверждение продления срока доступно пользователям с ролью «Руководитель».  

Подписание акта выполненных работ доступно пользователям с ролью «Руководитель». 

Однако процесс согласования схем размещения и крепления грузов у грузоотправителей 

и специалистов ОАО «РЖД» все еще остается трудоемким и затяжным. Клиентам требуется 

около 37,5 часа на выполнение всех этапов, включая разработку схем и расчетов. Грузоотпра-

витель сначала вносит данные в Личный кабинет, а затем ждет результаты экспертизы в тече-

ние трех рабочих дней [6, 12]. 

Специалистам ТЦФТО приходится выполнять множество задач: ручная проверка расче-

тов, сопоставление с поданными схемами, составление замечаний и внесение данных в си-

стему. Этот процесс требует много времени и усилий, и как следствие, часть расчетов оказы-

вается непроверенной. Пропуская ошибки, создаются риски для безопасности движения. 

Для устранения таких ошибок командой Свердловского территориального центра фир-

менного транспортного обслуживания было предложено создать единую программную среду 

для разработки и автоматической проверки схем. Она позволит повысить качество проектиро-

вания и ускорить процесс создания новых решений. За счёт исключения ручного труда про-

цесс в общей сложности сократится в пять раз, что значительно снизит затраты и увеличит 

производительность [11, 13]. 



Работая над проектом, авторы создали прототип модуля в личном кабинете, представ-

ленные на рисунке 4. 

 
Рис. 4 – Схема работы модуля погрузки в личном кабинете 

 

Проект очень выгоден и для компании. По предварительным расчётам, годовой эконо-

мический эффект от его внедрения составит порядка 100 млн рублей. В результате внедрения 

данного проекта ОАО «РЖД» получит такие преимущества, как: 

- облегчение труда специалистов экспертизы схем погрузки; 

- привлечение новых клиентов; 

- минимизация рисков нарушений безопасности движения поездов. 

Заключение 

В заключение статьи можно сделать вывод, что правильное размещение и крепление гру-

зов стали решающими факторами для предотвращения повреждения грузов во время транс-

портировки. Поэтому для соблюдения соответствующих стандартов разрабатываются схемы, 

учитывающие индивидуальные характеристики грузов, что способствует устойчивости не 

только самих грузов, но и подвижного состава. Однако несоблюдение требований зачастую 

приводит к значительным проблемам, в том числе к отцеплению вагонов и финансовым поте-

рям. Для решения этих вопросов улучшение методик размещения и автоматизация процессов 

становятся необходимыми. Внедрение новых цифровых решений, таких как единая программ-

ная среда для разработки схем, значительно сократит временные затраты и повысит эффек-

тивность работы специалистов, что, в свою очередь, принесет экономическую выгоду компа-

нии. 
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